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Metabadanie Visible Learning Johna Hattie’ego —
implikacje dla glottodydaktyki

Wstep

Pytanie o czynniki efektywnego nauczania nalezy do podstawowych i najwazniej-
szych ze wszystkich pytan na gruncie zaréwno dydaktyki ogolnej, jak i metodyki
nauczania poszczegolnych przedmiotéw szkolnych. Empiryczne dociekania, ktore
z indywidualnych cech ucznia sprawiaja, ze odnosi on sukces edukacyjny, jakie czyn-
niki zewngtrzne i warunki organizacyjne procesu dydaktycznego majg najsilniejszy
wplyw na wyniki nauczania i uczenia si¢, dominujg obszar badan edukacyjnych od
dekad. Sposrdd licznych badan w tym zakresie zadne nie spotkato si¢ z tak duzym
zainteresowaniem jak metaanaliza autorstwa nowozelandzkiego profesora Johna
Hattie’ego'. Celem artykutu jest z jednej strony syntetyczne przedstawienie celow,
procedury badawczej i kluczowych wynikéw metabadania, z drugiej za$ proba in-
terpretacji wybranych czynnikéw (tzw. interwencji) o wysokiej wartosci wpltywu
z perspektywy glottodydaktycznej.

Cele i najwazniejsze wyniki badania

Profesor John Hattie z Auckland University przeprowadzil trwajace ponad 15 lat ba-
danie, podczas ktorego dokonat syntezy wynikéw 815 metaanaliz edukacyjnych. Pula
danych w studium edukacyjnym objeta tacznie ponad 50 tysi¢cy badan, w ktorych
autorzy odnoszg si¢ do okoto 250 milionéw uczniéw. Efektem prac Johna Hattie’ego
bylo wylonienie czynnikow wptywu (tzw. interwencji) oddziatywujacych w najwick-
szym stopniu na efektywno$¢ nauczania. Tytut wydanej w 2008 roku ksigzki Visible
Learning®, w ktorej badacz przedstawit wyniki, oddaje trafnie zasadniczy cel autora,

' Profesor John Hattie pracowal na poczatku swojej kariery zawodowej w szkole podstawowej

i $redniej, po czym wyjechat do Toronto, gdzie doktoryzowat si¢. Od 2011 roku jest profe-
sorem edukacji i dyrektorem Instytutu Badan Edukacyjnych na Uniwersytecie w Melbourne
w Australii.

Hattie, John (2008): Visible learning: A synthesis of over 800 meta-analyses relating to achie-
vement. Routledge, Abingdon.
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jakim jest uwidocznienie efektywnosci czynnikéw wptywajacych w sensie rozpo-
znawalnym, weryfikowalnym i dajacym si¢ zaobserwowaé na proces uczenia si¢
1 nauczania. Nalezy w tym miejscu podkresli¢, ze studium Hattie’ego jest ilo§ciowa syn-
teza dostgpnych metaanaliz i nie podsumowuje wynikow Zrodlowych badan naukowych
w rozumieniu dostownym, lecz odnosi si¢ do opublikowanych metaanaliz i dla danego
czynnika wptywu opracowuje wskaznik statystyczny. Na podstawie metaanaliz Hattie
wyodrebnit pierwotnie 138 czynnikow wptywu, ktore nastepnie pogrupowat, przy-
porzadkowujac kazda zmienng wptywu jednemu z szeSciu nastgpujacych kryteriow:

— dom rodzinny (kryterium to obejmuje tacznie 19 czynnikéw wptywu i 139 me-

taanaliz);

— uczniowie (kryterium obejmuje 7 czynnikow wptywu i 35 metaanaliz);
szkola (kryterium to obejmuje 28 czynnikow wptywu oraz 101 metaanaliz);

— program nauczania (kryterium obejmuje 25 czynnikéw wptywu i 144 meta-

analizy);

— nauczyciele (kryterium to obejmuje tacznie 10 czynnikéw wplywu i 31 meta-

analiz);

— lekcja (kryterium to obejmuje 49 czynnikow wptywu i 365 metaanaliz).

Dla kazdego indywidualnego czynnika wptywu Hattie okreslit nastepnie jego sile
oddziatywania (d), ktora reprezentuje wielko$¢ wptywu danej zmiennej. Poniewaz
prawie wszystkie interwencje wykazywaty pewien wplyw na skuteczno$¢ uczenia sig,
Hattie punkt odniesienia Hattie okreslit nie na poziomie 0 (d = 0), lecz na poziomie
0,40 (d = 0,40), Na tym tle badacz identyfikuje czynniki o wysokim, $rednim i niskim
efekcie wptywu, przyjmujac nastgpujace warto$ci progowe:

— d=0,0-0,15 — niska warto$¢ wptywu;

— d=0,15-0,4 — $rednia warto$¢ wptywu;

— d> 0,4 — wysoka warto$¢ wptywu.

Ponizsze zestawienie przedstawia skrocong liste czynnikdéw o najwyzszej wartosci
wplywu. Pehna lista pierwotnych 138 czynnikéw z podaniem sity oddziatywania
kazdego z nich dostepna jest na stronie projektu Visible Learning:

— samoocena 1,44;
— ocena ksztaltujgca 0,90;
— informacja zwrotna 0,73;
— relacje nauczyciel-uczen 0,72;
— nauczanie oparte na rozwigzywaniu problemow 0,61;
— cele bedgce wyzwaniem 0,56;
— wphyw rowiesnikow 0,53;
— zaangazowanie rodzicow 0,51;

3 Strona projektu Visible Learning jest dostgpna pod adresem https://visible-learning.org/
hattie-ranking-influences-effect-sizes-learning-achievement (dostep 20.06.2020). Hattie suk-
cesywnie uzupetnia liste czynnikow wplywajacych na uczenie sig; jej aktualna wersja znaj-
duje si¢ na stronie http://visible-learning.org/hattie-ranking-influences-effect-sizes-learning-
achievement/ jak rowniez w formacie Excel na niemieckoje¢zycznej stronie projektu Lernen
sichtbar machen https://www.lernensichtbarmachen.ch/wpcontent/uploads/2019/03/Aussch-
nitt-fuer Website Faktoren-Tabelle 250 V09.xlsx (dostep 20.06.2020).

302



Metabadanie Visible Learning Johna Hattie ’ego — implikacje dla glottodydaktyki

— uczenie si¢ w matych grupach 0,49;
— motywacja 0,48;
— zadawanie pytan 0,46;
— stawianie wysokich oczekiwan 0,42;
— praca domowa 0,29;
— indywidualizacja nauczania 0,23;
— wielkos¢ klasy 0,21;
— szkoly spoteczne 0,20;
— dodatkowe programy nauczania 0,17;
— powtarzanie klasy 0,16;
— podzial na grupy wedtug zdolnosci 0,12;
— szkolenie nauczycieli 0,11;
— wiedza merytoryczna nauczycieli 0,09.

Wymienione powyzej interwencje o $redniej i wysokiej warto$ci wptywu wyka-
zujg pewne podobienstwo i mozna je uogélni¢ do trzech zasadniczych wymiarow.
Pierwszym z nich sg procedury ewaluacyjne obejmujace zapewnienie uczniom ewa-
luacji ksztattujacej i informacji zwrotnej na temat mozliwosci uczenia si¢, procesOw
1 efektéw uczenia si¢. Drugi obszar to strukturyzacja nauczania, rozumiana jako
dbanie o przejrzystos¢ zasad, swiadomos¢ celow nauczania, skuteczne zarzadzanie
klasg oraz stosowanie instrukcji bezposredniej. Trzecim obszarem jest aktywowanie
metakognitywnych strategii uczenia sie, takich jak uczenie si¢ wzajemne, poprzez
wspolprace, czy tez uczenie si¢ poprzez rozwigzywanie problemow.

Krytyka badania Visible Learning

Wiodaca idea przyswiecajaca badaniom Hattie’ego, czyli chg¢ okreslenia przy zasto-
sowaniu metod naukowych, jakie interwencje najlepiej sprawdzajg si¢ w edukacji,
jest jak najbardziej shuszna i pozytywna. Po publikacji wsrod specjalistow pojawity
si¢ jednak watpliwosci dotyczace rdéznych — gldéwnie metodologicznych — aspek-
tow badania. Z jednej strony podnoszono, ze Hattie zaczerpnal wyjsciowe dane
z metaanaliz, bedacych w swojej istocie stosunkowo ztozonymi metodami staty-
stycznymi, czgsto stosowanymi m.in. w badaniach medycznych, ktérych wyniki — dla
zmniejszenie ztozonosci — badacz zredukowat do jedynie podstawowych wynikow.
Tym samym badanie udziela stosunkowo prostych odpowiedzi na skomplikowane
1 zlozone pytania (Hartmann 2012: 7-13; Terhart 2014: 10-14). Rowniez Benedykt
Wisniewski (2019: 186ft.) zauwaza, ze w przypadku metaanaliz istnieje niebez-
pieczenstwo zbyt pochopnego wyprowadzenia z danych wyjsciowych zwigzkow
przyczynowo-skutkowych i niedostatecznego ich wyjasnienia; w efekcie tego odbior
wynikéw metaanalizy w $rodowisku nauczycieli charakteryzuje si¢ silnymi uprosz-
czeniami. Warto w tym miejscu nadmienic¢, ze Hattie dostrzega ten fakt i przestrzega
przed nadinterpretacjg swoich danych, podkreslajac samokrytycznie, Ze stanowig
one tylko przyblizone szacunki, ktorych nie nalezy w zadnym wypadku traktowaé
jak recepty i bezposrednio implementowa¢ (Hattie 2013: 4).
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Innym krytykowanym punktem jest fakt, ze projektujac badanie w duchu kla-
sycznych badan psychometrycznych Hattie ograniczyt si¢ jedynie do mierzalnych
czynnikow poznawczych, tzn. nie wziat pod uwage aspektow afektywnych, spo-
tecznych 1 innych trudnych do zmierzenia celow edukacyjnych (np. gotowo$¢ do
niesienia pomocy, empatia, wspotczucie). Wedtug Inez De Florio-Hansen (2018:
58ff.) uwzglednienie w przyszlych badaniach nad nauczaniem tego aspektu bytoby
ze wszech miar pozadane, wymagatoby to jednak znacznego dodatkowego wysit-
ku przy interpretacji danych wyj$ciowych. W przedmowie do drugiego wydania
Visible Learning Hattie thumaczy przyjeta przez siebie metodologie i przyznaje, ze
aspekty afektywne i spoleczne mogg by¢ nawet wazniejsze od czynnikow wptywu,
ktoére przytacza, ale te pierwsze celowo nie znalazty si¢ w polu jego zainteresowania
(Hattie 2013: XXXIX). Jest to trudny do podwazenia i naprawienia deficyt, ktory
warto mie¢ na uwadze analizujac dane.

Jako element krytyczny uzna¢ mozna rowniez fakt, ze wiekszo$¢ metaanaliz
uzywanych przez Hattie’ego pochodzi z lat osiemdziesigtych i dziewieédziesia-
tych XX wieku; znacznie mniejsza ich czg¢$¢ zostata opublikowana po roku 2000.
Najstarsze badanie zrodtowe pochodzi z roku 1980, a najnowsze z roku 2008. Mozna
wiec za Pantem (2014: 134-146) przypuszczac, ze cze$¢ pierwotnych danych w mo-
mencie ich analizowania byta juz prawdopodobnie nieaktualna.

Mimo pewnych niedociagnie¢ praca Hattie’ego jest wyjatkowa w swoim rodzaju
i rozmiarze, doceniana i stanowi niewatpliwie wazny punkt odniesienia zaréwno dla
decydentow w obszarze o$wiaty jak i dla samych nauczycieli. Omdéwione ponizej
czynniki wptywu stanowia zaledwie wybiorczg egzemplifikacje wynikow meta-
badania, moga jednak pomoc zweryfikowa¢ zasadno$¢ paradygmatow przyjetych
w glottodydaktyce i zacheci¢ do bardziej wnikliwej lektury zwigzanych z badaniem
publikacji.

Skuteczny nauczyciel to refleksyjny praktyk

Z przeanalizowanych przez Hattie’ego badan zrodtowych wytania si¢ wyraznie
jako czynnik o wysokim wplywie obraz aktywnego nauczyciela angazujacego
si¢ we wspieranie swoich uczniéw w nauce. Badania wykazuja, ze skuteczny
nauczyciel jest zainteresowany uzyskiwaniem i aktualizowaniem informacji
o uczniach oraz udzielaniem im informacji zwrotnej dotyczgcej wynikow dziatan
edukacyjnych. Kluczowym warunkiem powodzenia dydaktycznego nauczyciela
wydaje si¢ by¢ na podstawie badan Hattie’ego nie srodowisko szkolne, warun-
ki zewnetrze ani nawet merytoryczne przygotowanie (d = 0,09), a jego wiasne
dzialanie. Wazne jest, aby nauczyciel przekazywatl systematycznie informacje
zwrotne swoim uczniom i wspierat ich w pracy poprzez przekazywanie strategii
uczenia si¢ (Hattie 2013: 224ff.). Zwlaszcza w przypadku trudnosci w uczeniu
si¢ potrzebna jest aktywna, ukierunkowana i przyjazna dla btedéw interwencja
nauczyciela, tzn. wszelkie btedy powinny by¢ postrzegane jako powdd do nauki
i analizowane pod katem ich przyczyn. Jednocze$nie jednak nauczyciel powinien
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wycofac si¢ i pozwoli¢ uczniowi uczy¢ si¢ w sposob samodzielny, gdy problem
zostanie skutecznie rozwigzany.

Wnhioski ptynace z badan Hattie’ego odno$nie nauczyciela nie sg fundamentalnie
nowym spojrzeniem ani zaskakujacym rezultatem, gdyz wylaniajacy si¢ z nich obraz
jest tozsamy z koncepcja i wzorcem tzw. refleksyjnego praktyka, propagowanym
w glottodydaktyce juz od kilku dekad.* Jako refleksyjni praktycy nauczyciele jezy-
kéw obceych starajg sie rozwijaé i profesjonalizowaé swoja praktyke pedagogiczng
poprzez ciagla oceng swoich dziatan, §wiadome i systematyczne budowanie swojej
wiedzy zawodowej w oparciu o wlasne do§wiadczenia praktyczne. Nie ulegaja oni
przy tym presji dzialania, lecz — poprzez systematyczng refleksje — obiektywizuja
sposob, w jaki ich dziatania sg realizowane (Gotebniak 1998: 92). Charakterystyczne
dla refleksyjnej praktyki zawodowej jest posiadanie przez nauczyciela wlasnego
sposobu interpretowania rzeczywisto$ci edukacyjnej. Refleksyjny nauczyciel nie
obawia si¢ btedu, ryzyka czy omyltki, poniewaz sg one wcze$niej przewidywane
1 stanowig powod do refleksji nad dotychczasowym dziataniem. Wregcz przeciwnie:
chetnie podejmuje wyzwania, gdyz jego wiedza nie jest ograniczona planem czy
schematem, a podparta tworcza interpretacja réznych, czesto niepowtarzalnych sy-
tuacji i przypadkow.

W kategorii refleksyjnosci wyr6zni¢ mozna za Kennethem Zeichnerem i Danielem
Listonem (1996) pie¢ szczegotowych rodzajow refleksji mozliwych do zastosowa-
nia przez nauczyciela: szybka refleksja (ang. rapid reflection) jest natychmiastowa
1 pojawia si¢ automatycznie w trakcie prowadzenia lekcji; refleksja naprawcza (ang.
repair reflection) to decyzja o zmianie swojej praktyki w odpowiedzi na sygnaty od
innych np. ucznidow, rodzicow; refleksja recenzyjna (ang. review reflection) zachodzi
woweczas, gdy nauczyciel omawia i dokonuje ewaluacji wybranego aspektu wiasnej
praktyki; refleksja badawcza (ang. research reflection) oznacza gromadzenie danych
1ich badanie; z kolei refleksja retoryczna i przeksztalcajaca (ang. retheorising and re-
Sformulating reflection) ma najszerszy zakres 1 dotyczy cato§ciowej krytycznej analizy
wilasnej praktyki oraz posiadanych osobistych teorii dotyczacych nauczania. Badanie
Hattie’ego wydaje si¢ potwierdzac, ze nie lata zatrudnienia ani liczba godzin, ktore
nauczyciel spedza w szkole, sg decydujace dla efektywnosci nauczania, a jego podej-
scie do zawodu 1 zadan pedagogicznych i jego indywidualna postawa, ktérg powinna
cechowac starannosc¢, kontrola i jasnos¢. Zebrane przez Hattie’ego dane w pewnym
sensie rehabilitujg pierwszoplanowa role refleksyjnego, aktywnego i dominujacego
w klasie nauczyciela, ktory jednak wie, kiedy z dominacji zrezygnowac i przekazaé
inicjatywe¢ uczniom. Perspektywa nauczania wedlug badan Hattie’ego nie jest tym
samym sprzeczna z fundamentalng zasada podmiotowoS$ci ucznia i mozna jg synte-
tycznie uja¢ w nastepujacej formule: W centrum procesu nauczania jest nauczyciel,
ale dla nauczyciela jego uczniowie sg w centrum.

4 Swoja nazwe koncepcja zawdzigcza tytutowi ksigzki Donalda Schona, amerykanskiego filo-
zofa, urbanisty i badacza spotecznego, profesora Massachusetts Institute of Technology, The
Reflective Practitioner. How professionals think in action (1983).
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Wyniki badan Hattie’ego powinny spowolni¢ wyraznie obecng w aktualnych
publikacjach z zakresu glottodydaktyki eufori¢ samouczenia i daleko posunigtej
autonomizacji. Podobnie jak bestsellerowa ksigzka profesora Christopha Tiircke’
poswiecona tzw. ,,nowej kulturze uczenia si¢”® i jej — w ocenie autora — katastrofal-
nym skutkom, badania Hattie’ego moga stac¢ si¢ kolejnym wyraznym glosem przeciw
zbyt daleko idgcemu redukowaniu statusu nauczyciela do roli asystenta i doradcy
wspierajacego uczniow w samodzielnym nabywaniu kompetencji, i apelem o przy-
wrocenie tradycyjnego, klasycznego etosu zawodu nauczyciela.

Informacja zwrotna zwieksza efektywnos$¢ nauczania

Analizujac doglebniej ustalenia Hattie’ego, wytania si¢ z nich kolejny wymiar
o wysokiej warto$ci wptywu, ktory mozna okresli¢ jako dzialanie zorientowane
na ewaluacje, majace na celu dostarczenie uczniom rzetelnych informacji na temat
mozliwosci uczenia si¢, procesu uczenia si¢ i jego efektow. Informacja zwrotna
okazala si¢ by¢ jednym z najsilniejszych czynnikdw wptywajacych na osiggnig-
cia uczniow (d = 0,73). Termin ,,informacja zwrotna” jest pojemny znaczeniowo
i uzywany w kontekscie glottodydaktycznym do opisania wszelkiego rodzaju
komentarzy nauczyciela skierowanych do ucznia, w tym rad, pochwat i ocen.
Informacja zwrotna to informacja o tym, jak postepujg uczniowie w wysitkach,
aby osiggna¢ dany cel (Wiggins 2012: 10ff.).

Pomocna informacja zwrotna to wedlug badan Hattie’ego informacja odnoszaca
si¢ wyraznie do celu, przejrzysta, dajaca mozliwo$¢ dziatania, konkretna, spersona-
lizowana, aktualna i sp6jna. Powinna ona wypetnia¢ luke pomigdzy wczesniejszym
lub obecnym osiggnigciem celow a kryteriami sukcesu, dostarcza¢ wskazowek, ktore
zwracajg uwage danego ucznia i pomagajg mu skoncentrowac si¢ na osiggnieciu
sukcesu w realizacji danego zadania; ukierunkowujg go na procesy potrzebne do re-
alizacji zadania; motywuja do wzmozonego wysitku (Hattie 2013: 205ft.). Informacja
zwrotna jest szczegdlnie istotna jako czynnik zwigkszajacy efektywnos$¢ nauczania
i dziata wyjatkowo skutecznie, gdy zadanie jest ztozone, wieloetapowe 1 pojawia si¢
w nim wiele wyzwan. Zwlaszcza wtedy przekazywane przez nauczyciela wskazowki
mogg w sposéb wydatny pomodc uczniom w ocenie ich postepow i zaplanowaniu
kolejnych krokdw.

Wyniki badan Hattie’ego potwierdzaja tez znaczenie, jakie w procesie glotto-
dydaktycznym odgrywa jasno$¢ formutowania celéw i wynikéw lekcji — zar6wno
dla nauczyciela jak i dla uczniow — oraz odpowiednie ustrukturyzowanie kazdej
jednostki lekcyjnej (Hattie 2013: 243f.). W praktyce glottodydaktycznej postulat
systematycznego udzielania informacji zwrotnej w odniesieniu do kompetencji jezy-
kowych jest realizowany szczegdlnie intensywnie od czasu ukazania si¢ w 2001 roku

> Christoph Tiircke jest niemieckim profesorem filozofii i autorem ksiazki Lehrerddmmerung
zawierajgcej krytyczng oceng obecnego spojrzenia na znaczenie zawodu nauczyciela.

®  niem. neue Lernkultur
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,Europejskiego Systemu Opisu Ksztalcenia Jezykowego’’. Dokument ten udostepnit
nauczycielom i uczniom czytelny, przejrzyscie skonstruowany standard kompetencji
obcojezycznych (Coste, North, Trim 2001: 16) i stat si¢ bezsprzecznie jednym z naj-
bardziej znanych i najczgsciej wykorzystywanych instrumentow polityki o§wiatowe;.
Skale ESOKJ pozwalajg osiggna¢ transparentno$¢ celow kursow jezykowych, stu-
z3c szeroko pojetej optymalizacji nauczania j¢zykow obceych, ale przede wszystkim
ultatwiajgc w wydatny sposob nauczycielom udzielanie uczniom rzetelnej informacji
zwrotnej. Zapisy ESOKJ znajduja obecnie odzwierciedlenie w podrecznikach, dzieki
czemu uczen sam moze na biezaco $ledzi¢ i kontrolowac swoje postepy, korzysta-
jac z rozbudowanych form samooceny i samoewaluacji zawartych w materiatach
glottodydaktycznych.

Uwzgledniajac wyniki Hattie’ego wskazane bytoby stosowanie na lekcjach je-
zyka obcego roznorodnych odmian informacji zwrotnej; np. w formie wizualnej
jako bezposrednia demonstracja umiejetnosci lub procesu, w formie werbalnej jako
wskazowki, wyjasnienia, korygowanie bledow, jednak zawsze w odniesieniu do
celu konkretnego dziatania lub zadania. Z obserwacji autorki poczynionych pod-
czas zarowno hospitacji zaje¢ studentow filologii germanskiej jak i audytu zajeé
w szkotach jezykowych prowadzonych przez nauczycieli z wieloletnim stazem za-
wodowym wynika, ze uczniowie zwykle nie sg zainteresowani informacja zwrotng
w formie komentarza a jedynie ocena sumaryczna. Z kolei nauczyciele udzielajac
informacji zwrotnej koncentrujg sie raczej na korekcyjnych niz instruktazowych jej
aspektach. Przyczyn takiego stanu mozna upatrywac z jednej strony w specyficz-
nej kulturze oceniania preferujacej ocenianie sumaryczne wyrazone stopniem (ang.
summative assessment, norm—referenced assessment) a jednocze$nie niedoceniajacej
zalet oceniania opisowego, tzw. oceniania ksztattujacego (ang. descriptive forma-
tive assessment, descriptive assessment for learning); z drugiej za$ strony w braku
dostatecznych informacji o uczniu. Aby udzieli¢ istotnej i warto$ciowej informacji
zwrotnej nauczyciel musi posiada¢ mozliwie bogatg wiedz¢ o uczniu, w tym mig-
dzy innymi o jego wczesniejszym poziomie zrozumienia, zdolno$ci do korzystania
z rad dotyczacych informacji zwrotnej oraz o tym, jaka reakcj¢ emocjonalng moze
on mie¢ na informacj¢ zwrotng. Szczegodlnie dla adeptow zawodu wskazane bytoby
prowadzenie na biezaco — oprdocz standardowego dziennika ocen — rOwniez notatek
z komentarzami i rejestrowanie w odniesieniu do kazdego ucznia istotnych informa-
cji zwigzanych z procesem dydaktycznym.

Samoocena ucznia a sukces edukacyjny
Najistotniejsza konkluzja wynikajaca z badan Johna Hattie’ego jest nastepujaca:

Kluczowym czynnikiem warunkujacym powodzenie w nauce jest samoocena (d =
1,44), czyli subiektywne spojrzenie ucznia na wtasng osobowos¢, jego afektywna

7 W latach 2014-2017 Rada Europy zainicjowata proces przegladu zapisow ESOKJ, a w maju
2018 roku opublikowata tom uzupetniajacy (ang. CEFR—Companion Volume) do ESOKJ.
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reakcja na samego siebie, obraz siebie, schemat wlasnego ,,ja” 1 poczucie wlasnej
warto$ci. Samoocena jest uznawana za najwazniejszy wyznacznik osobowosci
cztowieka (Zaborowski, 1977; Sikorski 1997: 10—14, Niebrzydowski, 1989) i de-
finiowana jako ,,zorganizowany zesp6t cech, ktérych jednostka nauczyla si¢ na
podstawie wczesniejszych i aktualnych doswiadczen uznawaé za wlasne, petnigcy
funkcje integracyjna struktury osobowosci i zapewniajacy powtarzalno$¢ zespotéw
schematdéw zachowan” (Siek 1984: 276). Struktura samooceny obejmuje trzy grupy
elementoéw: element deskryptywny, ktory stanowi wiedza o sobie samym; element
warto$ciujacy, ktory jest zbiorem samoocen, oraz element normatywny, ktérym jest
ideal wtasnej osoby (Brzezinska 1973: 91-94). Podstawa samooceny jest pierwszy
z wymienionych elementdw, to jest samowiedza, czyli zespot sadow 1 opinii doty-
czacych wiasciwosci fizycznych, psychicznych i spotecznych, ktore jednostka odnosi
do wtasnej osoby.

Zanizona samoocena uczniow doswiadczajacych powtarzajacych sie niepowodzen
w nauce 1 u§wiadamiajacych sobie, ze odbiegaja od poziomu rowiesnikow powoduje,
ze w konsekwencji unikajg zadan, ktore przerastajg ich mozliwosci, a w dtuzszej
perspektywie czasowej tracg motywacje do nauki. Uwazaja zwykle, ze zastuguja na
niskie oceny, i nabieraja przekonania, ze ich poprawa, nawet przy zwielokrotnio-
nym wysitku, nie jest mozliwa. Z kolei uczniowie o zawyzonej samoocenie majg
silne przekonanie, Ze s lepsi od innych i przypisuja sobie cechy, ktorych faktycznie
nie posiadaja, co budzi u nich poczucie wyzszos$ci i arogancje. Na samoocen¢ majg
wplyw przede wszystkim wzmocnienia oraz atrybuty wtasnego zachowania. W tym
zakresie nauczyciel jezyka obcego moze mie¢ pozytywny wptyw i oddziatywac na
samoocen¢ uczniéw; zwlaszcza tych, z tzw. dynamicznym obrazem siebie i 0 tzw.
wewnetrznym poczuciu kontroli, ktorzy sg przeswiadczeni, ze moga rozwijac cechy
swojej osobowosci poprzez whasne wysitki.®

Odnoszac wyniki badania do kontekstu glottodydaktycznego, wskazane bytoby
unikanie w repertuarze jezyka lekcyjnego czgsto obserwowanej przez autorke zdaw-
kowej, wrecz mechanicznej informacji zwrotnej w rodzaju Wspaniale! Bezblednie!
Dobra robota! Zgadza sie! Bardzo dobrze! nie wnoszacej de facto zadnych warto-
sciowych informacji i nie odnoszacej si¢ do wysitkow ucznia. Kazda lekcja jezyka
obcego stwarza mozliwosci i1 okazje do udzielania konstruktywnej, bardziej zr6z-
nicowanej i zindywidualizowanej werbalnej informacji zwrotnej w jezyku obcym
lub — w razie koniecznoséci — w jezyku ojczystym. Optymalnie skonstruowana in-
formacja zwrotna odnoszaca si¢ $ciste do realizacji danego zadania powinna by¢
elementem wigkszego systemu, sktadajacego si¢ z co najmniej trzech odrgbnych
elementow, ktore za Hattie’m (2013: 206ff.) mozna okresli¢ jako swoisty system
sprzezenia zwrotnego (ang. feedback loop). Pierwszy element stanowi wyjasnie-
nie uczniom celow zajec lekeyjnych i konkretnych zadan do wykonania (ang. feed
up), jako podstawa do pozniejszych ocen. Kiedy uczniowie zrozumiejg te cele

8 Teoria poczucia umiejscowienia kontroli (ang. locus of control) zostala stworzona przez Ju-

liana Rottera jako teoria spotecznego uczenia si¢ wyjasniajgca sposoby interpretowania przez
ludzi przyczyn zdarzen.
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1 rozpoczng prace, otrzymuja jako drugi element informacj¢ zwrotng (ang. feed
back). Jednoczeénie na podstawie ich odpowiedzi nauczyciel uzyskuje wglad w to,
co uczniowie wiedza, a czego nie wiedza. To z kolei napgdza trzeci element, czyli
wskazowki do dalszej pracy (ang. feed forward), jako informacje dla nauczyciela
iucznia o tym, jakie dziatania edukacyjne powinni podjaé¢ w dalszej kolejnosci.
Koncepcja wskazowek do dalszej pracy (feed forward) zostata opracowana przez
eksperta w zakresie zarzadzania i coachingu, Marshalla Goldsmitha, moze by¢ jed-
nak z powodzeniem stosowana w kontekscie glottodydaktycznym ze wzgledu na
podstawowa korzys$¢ psychologiczna, jaka jest przekierowanie uwagi od przeszto-
$ci do przysztosci. Przekazujac informacje zwrotne uczniom, nauczyciele zwykle
skupiajg sie na przesztosci, czyli ocenie tego, co uczniowie zrobili i czego w wigk-
szosci nie mogg juz kontrolowac¢ ani zmieni¢. Taka forma informacji koncentruje
si¢ na ocenach, a nie na rozwoju. Dajac wskazowki do dalszej pracy (feed forward),
zamiast ocenia¢ wyniki ucznia w przeszlo$ci, koncentrujemy si¢ na jego rozwoju
w przysztosci. I tak, jesli przyktadowo uczniowie piszg na lekcji jezyka obcego
wypracowanie, zamiast czekac, az skonczg a nastepnie skorygowac powstale prace
1 wystawi¢ oceng, efektywniejsze byloby wskazywanie jeszcze podczas pisania, co
warto poprawi¢, zadawanie pytan, aby sktoni¢ ucznia do zastanowienia si¢ nad tym,
jak mogltby sam tekst poprawié. Informacja zwrotna w formie wskazéwek do dalszej
pracy (feed forward) jest najbardziej efektywnym rodzajem pomocy, gdyz dostrzega
i podkresla mozliwo$ci rozwoju ucznia, nie zamyka go w pulapce oceny suma-
rycznej. Majac na wzgledzie duze znaczenie informacji zwrotnej, jakie wykazat
w swoim badaniu Hattie, warto rozwazy¢ w procesie glottodydaktycznym réwniez
intensywniejsza wymiang informacji z innymi podmiotami bezposrednio badz po-
srednio zaangazowanymi w proces dydaktyczno—wychowaweczy, jak rodzice, inni
nauczyciele tego samego jezyka obcego, pedagog szkolny czy tez przedstawiciele
szkolnej administracji.

Dostepnos$é internetu i cyfryzacja edukacji

Sposrod wielu czynnikow, ktorych wplyw w badaniu Hattie’ego okazat sie by¢ jedy-
nie nieznaczny, warto wymieni¢ w tym miejscu jeden, szczeg6lnie zaskakujacy, gdyz
z cyfryzacja w obszarze edukacji wigze si¢ obecnie duze nadzieje na polepszenie
wynikdéw nauczania i przede wszystkim wzrost motywacji u uczniow. Metabadanie
wykazato jednak, ze dostepno$¢ Internetu i stosowanie narzedzi szeroko pojetej tech-
nologii informacyjno—komunikacyjnej (TIK) ma niewielki wptyw na efektywno$¢
uczenia sig, a cyfryzacji szkot towarzysza przesadne nadzieje.

Pula 76 metaanaliz dotyczacych nauczania wspomaganego komputerowo obejmo-
wata 4498 badan, tacznie 8096 szczegdtowych efektéw i okoto 4 miliony uczniow.
Srednia sita efektu we wszystkich badaniach wyniosta zaledwie d = 0,37. Hattie
wykazuje, ze korzystanie z TIK moze by¢ bardziej efektywne, gdy istnieje wie-
le roznych strategii nauczania z jej pomoca, jezeli prowadzone sg dla nauczycieli
szkolenia w zakresie wykorzystania TIK jako narz¢dzia nauczania i uczenia si¢, oraz
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gdy zapewnione jest sprz¢zenie zwrotne i ewaluacja nauczania wspomaganego kom-
puterowo (Hattie, 2013: 260-261). Wyniki badan sugeruja, ze bardziej efektywne
poznawczo i afektywnie jest umozliwienie uczenia si¢ wspomaganego komputerowo
w mozliwie niejednorodnych, kilkuosobowych grupach niz indywidualnie (Hattie
2013: 267). Badanie Hattie’ego wykazuje jednak, ze nie ma korelacji miedzy wiel-
koscig efektu a rokiem przeprowadzania badania, co jest sprzeczne z przyjmowana
hipoteza, ze efekt dziatania narz¢dzi TIK wzrasta wraz z rosngcym stopniem ich
zZaawansowania.

Bezsprzecznie uczniowie powinny nauczy¢ si¢ korzysta¢ z mediow cyfrowych
1 narzedzi TIK do celéw uczeniowych w sposob kompetentny, ale 1 krytyczny. Jednak
Hattie potwierdza potoczne obserwacje wielu nauczycieli jezykow obcych, ze samo
nasycenie $srodowiska uczenia technologig nie spetnia poktadanych nadziei i nie
przynosi spodziewanych rezultatow,

Internet i smartfony moga by¢ bardzo atrakcyjne dla ucznidw, ale tylko dla ich
codziennych czynnosci, a nie dla ukierunkowanych proceséw uczenia si¢. Kluczowa
wydaje si¢ tu by¢ ponownie rola nauczyciela, ktéry bytby w stanie kompetentnie
oszacowac¢ mozliwosc¢ sprzetowe i lokalowe szkoty, wybra¢ i dostosowaé optymal-
ny dla danej grupy ucznidéw zakres 1 intensywnos¢ wdrazania TIK. Wyniki badania
Hattie‘ego po raz kolejny potwierdzaja znaczenie i site motywujaca nauczyciela,
co trafnie i wymownie sformutowat neurobiolog Joachim Bauer: ,,Die stirkste
Motivationsdroge fiir den Menschen ist der andere Mensch™ (2007: 110).

Podsumowanie

Badanie Johna Hattie‘ego jest bezsprzecznie wyjatkowym osiggnigciem, poniewaz
nigdy wczeséniej nie przeprowadzono tak szeroko zakrojonej analizy badan nad
warunkami skutecznej nauki w szkole. Przedstawione wyniki stanowig najbardziej
kompleksowg baze empirycznych danych z badan edukacyjnych i znaczaco wzbo-
gacaja rozumienie ztozonych uwarunkowan procesow uczenia si¢ i nauczania oraz
dostarczaja wielu cennych sugestii do pogtebionej dyskusji dydaktycznej i impulsow
do formulowania nowych pytan badawczych. Wyniki metaanalizy nie stanowia by¢
moze powodu do dydaktycznego zwrotu w edukacji, potwierdzaja w przewazajacej
cze¢sci przyjete zasady 1 paradygmaty, wskazuja jednoczesnie, ze nie wszystko, w co
wierzymy i propagujemy w dydaktyce, w tym w glottodydaktyce, jest w rzeczywisto-
$ci skuteczne. Pozostaje mie¢ nadziej¢, ze powigzane z badaniem publikacje Johna
Hattie‘ego Visible Learning i Visible Learning for Teachers stang si¢ przedmiotem
poglebionej i szczegdtowej analizy mozliwie szerokiego gremium decydentow w ob-
szarze edukacji.

o, Cztowiek jest narkotykiem motywacyjnym numer jeden dla innych ludzi” (thum. autorki).
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Abstract

John Hattie’s Visible Learning meta-analysis — implications for foreign
language learning and teaching

The Visible Learning research from 2008 of professor John Hattie is based on a
synthesis of more than 800 meta-analyses relating to influences on educational
interventions. This huge 15-year research project was aimed to discover what
works in education. As nearly every intervention in schools can show some
evidence of success, the question asked by John Hattie is not, what works, but
what works best. The research of professor Hattie seeks also comparisons be-
tween different ways of teaching. The aim of this article is to present in the first
part the basic results of the metanalysis and its criticism and also to discuss in
the second part the implications of some of its findings for foreign language
learning and teaching.
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visible learning, meta-analysis, feedback, self-assessment, barometer of influ-
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